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Inleiding

Fonds Kwadraat (hierna te noemen “wij”, “ons” of “onze") respecteert uw recht op privacy en neemt
onze verantwoordelijkheden met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens serieus. Wij
verzamelen of verwerken geen onnodige persoonsgegevens. Dit privacybeleid (het “Beleid”) samen met
onze algemene voorwaarden (de “Gebruiksvoorwaarden”) bevat belangrijke informatie over uw rechten
met betrekking tot de verwerking van uw persoonsgegevens, en de basis waarop eventuele
persoonsgegevens die wij van u verzamelen, of die u aan ons verstrekt, worden verwerkt in verband met
uw gebruik van de website https://fondskwadraat.nl/ (“onze Site” of “de Site”) en de levering van onze
Diensten.

Kennisgeving van de verwerkingsverantwoordelijke Onder dit beleid, en tenzij de omstandigheden
anders vereisen, zullen wij, wat bekend staat onder de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(EU) 2016/679 (de "AVG"), als de “verwerkingsverantwoordelijke” zijn voor de persoonsgegevens die u
ons verstrekt. Dit houdt in dat wij de doeleinden en middelen bepalen voor de verwerking van de
persoonsgegevens die wij verzamelen.

Reikwijdte
Dit privacybeleid is van toepassing op de informatie die wij verzamelen:
e op de Websites en uw e-mailcommunicatie met de Websites,
e wanneer u interactie heeft met onze advertenties en toepassingen op websites en diensten
van derden, als die applicaties of advertenties links naar dit privacybeleid bevatten.
e de informatie die rechtstreeks van u wordt verzameld.

Informatie door u verstrekt

Uw gegevens. Dit zijn gegevens die u met instemming verstrekt door gebruik te maken van onze service
en door u te registreren op onze Site.

De gegevens die u aan ons verstrekt kunnen omvatten:



¢ ldentiteitsgegevens: uw naam, leeftijd, e-mailadres, telefoonnummer; Burgerservicenummer,
kopie van uw identiteitsbewijs (paspoort);
Geolocatie gegevens: uw woonplaats, provincie, land, zakelijk en persoonlijk adres;
Financiéle gegevens: uw financiéle gegevens en informatie, inclusief bankrekeninggegevens en
e-mailadres voor facturering, inkomstenbelastingen.

De Gegevens Die Wij Over U Verzamelen

Wij kunnen verschillende soorten persoonsgegevens over u verzamelen, athankelijk van of u lening
aanvraagt. In dat geval maken wij automatisch een account aan.

Automatisch Verzamelde Informatie.
Bij elk bezoek aan onze Site verzamelen we automatisch de volgende informatie:

e Technische Gegevens: technische informatie, inclusief het internetprotocoladres (IP-adres) dat
wordt gebruikt om uw computer met Internet te verbinden, browsertype en -versie, tijdzone-
instelling, typen en versies van browser plug-ins, besturingssysteem en platform, hoe vaak u de
Site bezoekt en andere prestatiegegevens;

e Gebruiksgegevens: informatie over uw bezoek, inclusief de volledige Uniform Resource
Locators (URL), klikgedrag naar, via en van onze site (inclusief datum en tijd),
paginaresponstijden, lengte van bezoeken aan bepaalde pagina's, pagina-interactie informatie
(zoals scrollen, klikken en mouse-overs), methoden gebruikt om de pagina te verlaten

Geen speciale categorieén van persoonlijke gegevens:

Wij vereisen of verzamelen geen persoonsgegevens die onder de AVG of CCPA als gevoelige
persoonsgegevens of een speciale categorie van persoonsgegevens vallen.

Wat we met uw informatie doen

Wij zullen uw persoonlijke informatie alleen op een wettelijke manier gebruiken. Over het algemeen zijn
het de volgende omstandigheden waarin we uw persoonsgegevens gebruiken:

e Wanneer we het contract moeten uitvoeren dat we op het punt staan met u aan te gaan dan wel
zijn aangegaan.

e Waar het noodzakelijk is voor ons rechtmatige belang (of dat van een derde partij) en uw
belangen en fundamentele rechten niet zwaarder wegen dan die belangen.

e Waar we moeten voldoen aan een wettelijke of regelgevende verplichting.

In onderstaand tabel geven wij een beschrijving van de manieren waarop wij van plan zijn uw
persoonsgegevens te gebruiken en van de rechtsgrondslag waarop wij ons hiervoor uitsluitend baseren.
Waar nodig hebben we ook onze rechtmatige belangen uiteengezet:



Doel/Activiteit

Type gegevens

Rechtsgrondslag voor de
verwerking van de gegevens

Het reageren op uw vragen en u de
informatie te verstrekken die u bij ons
aanvraagt met betrekking tot onze
producten of Diensten.

Identiteitsgegevens
Technische gegevens
Gebruiksgegevens

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (om te reageren op
vragen van nieuwe of bestaande
klanten).

Uitvoering van een overeenkomst
met u.

Het aanmaken en beheren van uw
account ten behoeve van Diensten.

Identiteitsgegevens
Financiéle gegevens

Uitvoering van een overeenkomst
met u.

Het leveren van de diensten en het
nakomen van de verplichtingen die
voortvloeien uit contracten die tussen u
en ons zijn gesloten.

Identiteitsgegevens
Financiéle gegevens
Technische gegevens
Gebruiksgegevens

Uitvoering van een overeenkomst
met u.

Het beheren van leningen, betalingen,
kosten en heffingen en om bedragen die
aan ons verschuldigd zijn te innen en te
verhalen.

Identiteitsgegevens
Financiéle gegevens

Uitvoering van een overeenkomst
met u.

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (om schulden aan ons te
innen).

Het onderhouden van onze relatie met u,
inclusief het op de hoogte stellen van
wijzigingen in de Diensten, onze
Servicevoorwaarden of Privacybeleid.

Identiteitsgegevens
Technische gegevens
Gebruiksgegevens

Uitvoering van een overeenkomst.
Noodzakelijk om te voldoen aan
een wettelijke verplichting.
Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (om onze data bijgewerkt
te houden en om te onderzoeken
hoe klanten onze producten en
diensten gebruiken).

Het verstrekken van informatie over
goederen en diensten die vergelijkbaar
zijn met die u al heeft gekocht of
waarover u informatie heeft opgevraagd.

Identiteitsgegevens
Technische Gegevens
Gebruiksgegevens

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (om onze producten of
Diensten te ontwikkelen en onze
onderneming te laten groeien).

Het verstrekken van informatie over
andere goederen of diensten waarvan wij
denken dat deze interessant voor u
zouden kunnen zijn en waarvoor u ons
toestemming heeft gegeven om deze
informatie te verstrekken.

Identiteitsgegevens
Technische Gegevens
Gebruiksgegevens

Toestemming.




Om ervoor te zorgen dat de informatie op
de meest effectieve manier wordt
gepresenteerd voor u en voor uw
computer of apparaat.

Identiteitsgegevens
Technische Gegevens
Gebruiksgegevens

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (om onze Site en de
Diensten actueel en relevant te
houden en om onze onderneming
te ontwikkelen en te laten groeien).

Het beheren en beschermen van onze
onderneming, onze site, de diensten, en
voor interne operaties, inclusief
probleemoplossing, data-analyse, testen,
onderzoek, statistische en
enquétedoeleinden.

Identiteitsgegevens
Technische Gegevens
Gebruiksgegevens

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (voor het runnen van onze
onderneming en als onderdeel van

onze inspanningen om onze Site en
de diensten veilig en beschermd te
houden).

Het gebruiken van gegevensanalyse om
onze Site, Diensten, marketing,
klantrelaties en ervaringen te verbeteren
of te optimaliseren.

Technische Gegevens
Gebruiksgegevens

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (voor het definiéren van
type klanten voor onze producten
en diensten, om onze Site en
Diensten actueel en relevant te
houden, om onze onderneming te
ontwikkelen en onze
marketingstrategie te informeren).

U in staat stellen om deel te nemen aan
interactieve functies van de Diensten
(inclusief enquétes), wanneer u ervoor
kiest om dit te doen.

Identiteitsgegevens
Technische Gegevens
Gebruiksgegevens

Uitvoering van een overeenkomst
met u.

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (om in kaart te brengen
hoe klanten onze producten of
diensten gebruiken, om deze te
ontwikkelen en onze onderneming
te laten groeien)

Het meten en begrijpen van de
effectiviteit van de reclame die wij u en
anderen bieden en, waar van toepassing,
relevante reclame aan u leveren.

Identiteitsgegevens
Technische Gegevens
Gebruiksgegevens

Noodzakelijk voor onze rechtmatige
belangen (om in kaart te brengen
hoe klanten onze producten of
Diensten gebruiken, om deze te
ontwikkelen, onze onderneming te
laten groeien en onze
marketingstrategie te informeren).




Hoe lang we uw gegevens bewaren

Wij bewaren uw persoonsgegevens slechts zo lang als nodig is voor de doeleinden waarvoor wij ze
hebben verzameld, inclusief het voldoen aan wettelijke, boekhoudkundige of rapportagevereisten. Dit
betekent dat de periode waarin we uw persoonsgegevens bewaren afhankelijk kan zijn van het type
gegevens dat wij bewaren.

Openbaarmaking van uw gegevens

Wij delen uw persoonlijke gegevens niet met derden voor marketingdoeleinden zonder uw uitdrukkelijke
toestemming. Om u onze diensten te kunnen bieden en om aan onze regelgeving te voldoen, is het
mogelijk dat wij uw gegevens moeten delen met onze zakenpartners en onderaannemers, gelieerde
bedrijven en andere product- en dienstverleners. We kunnen uw persoonsgegevens ook delen of
openbaar maken om te voldoen aan een wettelijke regeling of gerechtelijk bevel en/of om onze rechten,
eigendommen of veiligheid, onze klanten of anderen te beschermen. Dit omvat het uitwisselen van
informatie met andere bedrijven en organisaties voor het onderhoud en de beveiliging van de Site en de
Diensten.

U gaat ermee akkoord dat wij het recht hebben om uw persoonlijke gegevens te delen met de volgende
ontvangers of categorieén ontvangers:

e Elke afdeling of bevoegd persoon binnen ons Bedrijf

Geselecteerde derde partijen, waaronder:

e Onderaannemers voor de uitvoering van een contract dat we met hen of u aangaan met
betrekking tot de Diensten;

e Aanbieders van e-mailmarketingdiensten, om van tijd tot tijd per e-mail informatie te sturen over
promoties, wedstrijden, updates en nieuwe producten of diensten die voor u interessant zouden
kunnen zijn (indien we uw toestemming hebben om dit te doen),

e Analyse- en zoekmachineproviders die ons helpen bij het verbeteren en optimaliseren van onze
Site.

Beveiligingsmaatregelen

We nemen onze beveiligingsverantwoordelijkheden serieus en gebruiken de meest geschikte fysieke en
technische maatregelen en eisen van onze partners dat zij dezelfde zorgvuldigheid betrachten. Zodra we
uw gegevens hebben ontvangen, gebruiken we strikte procedures en beveiligingsfuncties om
ongeautoriseerde toegang te proberen te voorkomen. Deze worden hieronder in meer detail
beschreven.

Locatie van Servers en Toegankelijkheid
Uw persoonsgegevens worden niet lokaal opgeslagen, maar op een beveiligde server. Hierdoor zijn uw
persoonlijke gegevens veilig en privé.

Gegevensopslag

Uw persoonsgegevens worden opgeslagen op beveiligde servers. Deze servers bevinden zich in Europa.
Fonds Kwadraat hanteert Standaard Contractuele Clausules als geldig mechanisme voor
gegevensoverdracht buiten de Europese Unie.



Data Encryptie
Gegevens worden versleuteld met een SSL-certificaat wanneer ze van onze servers naar uw browser
worden verzonden.

Uw Persoonlijke Gegevens en Uw Rechten

Toegang tot uw Persoonlijke Gegevens

U kunt te allen tijde toegang vragen tot een kopie van de persoonsgegevens die wij van u bewaren. Elk
dergelijk verzoek dient schriftelijk bij ons te worden ingediend en worden gestuurd naar
data@fondskwadraat.nl. In een dergelijke situatie moeten wij uw identiteit verifiéren en kunnen we u om
meer informatie of verduidelijking vragen indien dit nodig is voor het lokaliseren en verstrekken van de
gevraagde persoonsgegevens. Doorgaans zijn er geen kosten verbonden aan de toegang tot uw
persoonsgegevens (of aan de uitoefening van een van de andere rechten). Echter, als uw verzoek
duidelijk ongegrond, repetitief of buitensporig is, kunnen we een redelijke vergoeding in rekening
brengen. Als alternatief kunnen we in deze omstandigheden weigeren om aan uw verzoek te voldoen.

Recht van Beperking
U kunt ons beperken in de verwerking van uw persoonsgegevens in een van de volgende
omstandigheden:

e U betwist de juistheid van de van u bewaarde persoonsgegevens of om ons gedurende een
periode in staat te stellen de juistheid van de persoonsgegevens te verifiéren;

e De verwerking van uw persoonsgegevens is onwettig en u verzoekt om beperking van het
gebruik van persoonsgegevens in plaats van de verwijdering ervan;

e We hebben uw persoonsgegevens niet langer nodig voor het doel van de verwerking, maar u
heeft deze gegevens nodig voor de vaststelling, uitoefening of verdediging van juridische
claims;

e Wanneer u de verwerking heeft betwist (onder artikel 21(1) van de AVG) in afwachting van de
verificatie van onze rechtmatige gronden.

Correcties of Verwijdering (Recht op Rectificatie en Recht om Vergeten te Worden)

Als wij persoonsgegevens over u bewaren die niet langer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn
verzameld, of als u uw toestemming voor de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u verzoeken
om verwijdering van deze persoonsgegevens. Dit recht is echter niet van toepassing wanneer we
verplicht zijn persoonsgegevens te verwerken om te voldoen aan een wettelijke verplichting of wanneer
de verwerking van deze informatie wordt uitgevoerd om redenen van openbaar belang op het gebied
van volksgezondheid. Als de persoonlijke informatie die wij over u hebben onjuist is, kunt u verzoeken
om uw persoonlijke informatie bij te werken en te corrigeren. Voor dergelijke verzoeken kunt u contact
met ons opnemen via data@fondskwadraat.nl.

Uw Recht op Bezwaar
U heeft te allen tijde het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens:

e Voor direct-marketingdoeleinden
e Voor profilering, voor zover dit betrekking heeft op direct marketing



e Voor het verwerken van uw persoonsgegevens ten behoeve van de door ons nagestreefde
rechtmatige belangen, behalve wanneer wij dwingende rechtmatige gronden voor deze
verwerking kunnen aantonen die zwaarder wegen dan uw belangen, rechten en vrijheden of in
verband met de handhaving of verdediging van een rechtsvordering.

In een dergelijke situatie, zullen wij uw persoonsgegevens niet langer verwerken voor deze doeleinden,
tenzij dit gerechtvaardigd wordt door een dwingende rechtmatige grond zoals hierboven beschreven.

Overdraagbaarheid van Gegevens

Voor zover wij uw persoonsgegevens op geautomatiseerde wijze verwerken (d.w.z. niet op papier) en
deze verwerking is gebaseerd op uw toestemming of is vereist voor de uitvoering van een overeenkomst
tussen ons, heeft u het recht om ons te verzoeken om een kopie van uw persoonsgegevens in een
gestructureerd, algemeen gebruikt machine leesbaar formaat en, indien technisch haalbaar, om te
verzoeken dat wij uw persoonsgegevens in dit formaat overdragen aan een andere
verwerkingsverantwoordelijke. Neem voor dergelijke verzoeken contact met ons op via
data@fondskwadraat.nl.

Profilering

Profilering is een geautomatiseerde vorm van de verwerking van persoonsgegevens die vaak wordt
gebruikt om de persoonlijke aspecten van een individu te analyseren of te voorspellen. Dit kan
betrekking hebben op iemands prestaties op het werk, economische situatie, gezondheid, persoonlijke
voorkeuren, betrouwbaarheid, gedrag, locatie of verplaatsingen. Een voorbeeld hiervan is wanneer een
bank een geautomatiseerd kredietscoresysteem gebruikt om een kredietaanvraag te beoordelen en af te
wijzen.

U heeft het recht om te worden geinformeerd als uw persoonlijke gegevens zullen worden onderworpen
aan geautomatiseerde besluitvorming, waaronder profilering. U heeft ook het recht om niet onderhevig
te zijn aan een beslissing die uitsluitend is gebaseerd op geautomatiseerde verwerking, inclusief
profilering, wanneer dat besluit invioed heeft op uw wettelijke rechten. Er zijn enkele uitzonderingen op
deze regel, bijvoorbeeld wanneer het besluit noodzakelijk is voor de uitvoering van een contract tussen
ons, wettelijk is toegestaan of wanneer u uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven voor deze
geautomatiseerde verwerking. In dit geval doen we echter niet aan profilering of geautomatiseerde
verwerking voor profileringsdoeleinden.

Persoonlijke Rechten

De rechten beschreven in dit gedeelte, zijn persoonlijke rechten en kunnen alleen worden uitgeoefend
door de individuele persoon (of betrokkene) in kwestie. Als we een dergelijk verzoek of communicatie
rechtstreeks van uw klanten en/of met betrekking tot uw eindklantgegevens ontvangen, zullen we de
kwestie naar u doorverwijzen en meewerken aan het verlenen van redelijke assistentie die nodig is om u,
als verwerkingsverantwoordelijke, in staat te stellen om op de kwestie te reageren. Dit zal nader worden
beschreven in de Gebruiksvoorwaarden of de overeenkomst tussen ons.

Wijzigingen in dit beleid
Alle wijzigingen die van tijd tot tijd in dit Beleid worden aangebracht, zullen worden gepubliceerd op de
Site.



Elke materiéle of andere wijziging in de gegevensverwerkingsactiviteiten beschreven in dit Beleid die
relevant is voor, of invioed heeft op u of uw persoonsgegevens, zal u vooraf per e-mail worden
meegedeeld. Op deze manier krijgt u de gelegenheid om de aard en impact van de wijziging te
overwegen en uw rechten onder de AVG uit te oefenen met betrekking tot die wijziging (bijv. om uw
toestemming in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking) zoals u dat wenst.



